
Tulemuslik ja tõhus hankimine

Ringsed tarneahelad
Kuidas võiks taaskasutatud ressursside 
(nt ookeanist kogutud plastiku) kasutamine 
aidata vähendada kulusid või meelitada teie 
ettevõttele uusi kliente? 

Näide: 
Interface – kalavõrgud 
vaipade toormaterjalina
Rahvusvaheline ettevõte Interface toodab 
moodulaarseid põrandakatteid, mida saab kohandada 
vastavalt vajadusele.

Seoses oma „Mission Zero“ eesmärgiga kasutada 100% 
taaskasutatud materjale, on Interface seadnud 
eesmärgiks hankida kasutatud või taaskasutatud 
materjale.

Kuna sünteetilisi kiude on keeruline taaskasutada ning 
nende töötlemine suurendab tootmiskulusid, otsitakse 
uusi  taaskasutatavate ressursside allikaid, et sulgeda 
materjaliringe ka teistest väärtusahelatest. Näiteks 
kasutatakse mahajäetud kalavõrke põrandakatte 
moodulite tootmiseks.

See Interface’i ärimudel on kasumlik ning toob kasu ka 
vaestele kogukondadele, kes osalevad kalavõrkude 
kogumises.

Tulemuslik ja tõhus hankimine

Ringsed tarneahelad
Kuidas võiks taaskasutatud või 
taaskasutatavate materjalide kasutamine 
aidata kulusid vähendada või tuua teie 
ettevõttele uusi kliente?

Näide: 
Schijvens – kasutatud 
töörõivaste hankimine
Schijvens on Hollandi ettevõte, mis toodab erinevatele 
tööstusharudele taaskasutatud tööriideid. Tööriided 
valmistatakse lõngast, mis on tehtud kasutatud rõivaste 
tekstiilijäätmest, lõikejääkidest ning taaskasutatud 
PET-materjalist, mis pärineb pudelitest, kalavõrkudest ja 
polüesterkangastest. See tekstiilide segu on mõeldud 
eelkõige kulumiskindlate rõivaste tootmiseks.

Et tagada piisav kogus kasutatud tekstiili, kogub Schijvens 
oma klientidelt kasutuselt kõrvaldatud tööriideid. 
Vastutasuks annavad nad klientidele allahindlusi uute 
tööriiete tellimisel.
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Tööstussümbioos
Kuidas saaksid optimeerida toorainete ja 
kõrvalsaaduste kasutamist neid 
maksimaalselt ära kasutades? 

Näide: 
Kalundborgi öko-tööstuspark-
energia, vee ja materjalide vahetused 
ettevõtete vahel
Kalundborgi Sümbioos on koostööprojekt Taani 
Kalundborgi omavalitsuse ja kaheksa ettevõtte vahel, 
kelleks on Novo Nordisk, Novozymes, Statoil, DONG 
Energy (Ørsted), Saint-Gobain Gyproc, Kalundborg Utility, 
Kara/Noveren ja Avista Oil.

Tööstuskompleksis toimub üle 30 energia-, vee- ja 
materjalivahetuse. Ettevõtted ostavad ja kasutavad 
lähedal asuvate rajatiste jääkprodukte ning müüvad 
omakorda oma tootmisprotsesside kõrvalsaadusi, luues 
sel moel vahetusvõrgustiku.

Hiljutiseks täienduseks selles süsteemis on Kalundborg 
Utility soojuspump, mis taastab tööstuslikust reoveest 
soojust ja suunab selle kaugkütteks.
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Ringsed tarneahelad
Kuidas võiks biolagunevate ja taastuvate 
materjalide kasutamine aidata vähendada 
kulusid või meelitada teie ettevõttele uusi 
kliente?

Näide: 
Cellulac – bioplastik 
ühekordseteks toodeteks
Cellulac on tööstuslik biokeemia ettevõte, mis on 
spetsialiseerunud madala hinnaga bioplastide tootmisele, 
taaskasutades piimatööstuse ja põllumajandusjääke.

Selleks et tagada bioplastipõhiste toodete nõuetekohane 
käitlemine pärast nende kasutamist, teeb Cellulac 
koostööd Pharmal�lteriga – kompleksse jäätmekäitlus 
ettevõttega.

Koostöös suudavad nad toota ühekordseks kasutamiseks 
mõeldud esemeid ja isikliku hügieeni tarbeid,  mis 
sobivad Pharmal�lteri haiglates olevate 
taaskasutussüsteemidega. Need süsteemid suudavad 
toota energiat ja puhastada reovett.

Loe lisaks: https://www.symbiosis.dk/en/ Loe lisaks: http://cellulac.com/sf/

Loe lisaks: https://schijvens.eu/

Loe lisaks: 
https://www.interface.com.cn/page/thenet-worksprogram
?lang=en

https://www.symbiosis.dk/en/
http://cellulac.com/sf/
https://schijvens.eu/
https://www.interface.com.cn/page/thenet-worksprogram?lang=en
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Varade kasutamine 
teenusena
Kuidas saaksite vähendada oma 
organisatsiooni sõidukite, seadmete ja 
infrastruktuuri seismist ning samal ajal 
optimeerida kulusid? 

Näide: 
FLOOW2 – seadmete 
jagamine organisatsioonides
Hollandi ettevõte FLOOW2 pakub turuplatvormi 
seadmete ja teenuste jagamiseks ettevõtete vahel.

Seadmete jagamine võib toimuda sama organisatsiooni 
osapoolte vahel või erinevate organisatsioonide vahel.

FLOOW2-ga on liitunud mitmed erinevad 
tööstussektorid, kõige enam jagatakse meditsiiniliseks 
otstarbeks mõeldud elektroonikat. Haiglad saavad oma 
olemasolevaid seadmeid ümber paigutada, et neid 
paremini ära kasutada, vähendades nii liigseid oste kui ka 
kalleid rendikulusid.

Ettevõtetele on saadaval erinevad liitumispaketid, mille 
tasud sõltuvad kasutajate või töötajate arvust.
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Tarned teenusena
Kuidas saaksite muuta suhet tarnijatega, et 
hankida tarvikuid (nt osi, kemikaale, materjale) 
teenusena?

Näide: 
CPH Village – materjalid teenusena 
tudengielamute ehitamiseks
CPH Village on Taani iduettevõte, mis pakub tudengitele 
elamislahendusi, ehitades kompaktseid ja kvaliteetseid 
maju. CPH Village kasutab Mærskilt pärit mahakantud 
kaubakonteinereid, muutes need funktsionaalseteks 
elamispindadeks.

Maju saab vajadusel ümber paigutada ning need on 
ehitatud nii, et neid saab lahti võtta. See võimaldab 
kasutada suuri tühjana seisvaid alasid, mis on mingil 
põhjusel ajutiselt kasutamata. Kui maaomanik soovib 
oma maad tagasi, saab küla lihtsalt uude kohta kolida.

CPH Village hangib paljusid komponente „materjal 
teenusena“ põhimõttel erinevatelt tarnijatelt, et 
hõlbustada hoonete elutsükli lõppu ja vähendada 
kogukulutusi elamispindade teenindamisel. See hõlmab 
näiteks aknaid, küttesüsteeme ja mööblit.
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Ringsed tarneahelad
Kuidas võiks biolagunevate ja taastuvate 
materjalide kasutamine aidata vähendada 
kulusid või meelitada teie ettevõttele uusi 
kliente?

Näide: 
Green Gravels - klaasijäätmetest 
kergkillustik
Green Gravels toodab kergkillustikku klaasijääkidest, 
kasutades 100% jäätmeklaasi (nii tarbimisjärgseid kui ka 
tööstuslikke jäätmeid).

Aastas kasutatakse ca 11 000 tonni klaasikilde, millest 
toodetakse ligikaudu 60 000 m³ kergkillustikku.

Tootmine toimub Järvakandis – ajaloolises klaasitööstuse 
keskuses.

Lõpptooteks on VitriCel® kergkillustik, mis on kerge ja 
soojust isoleeriv, u 10% tavapärase killustiku kaalust, mis 
vähendab transpordikulusid ja CO₂ jalajälge.

Klaasijääkide saamiseks on Green Gravels sõlminud 
koostöölepped ehitus- ja olmejäätmete käitlejatega ning 
suuremate ehitusettevõtetega.

Loe lisaks: https://gravels.ee/
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Ringsed tarneahelad
Kuidas võiks biolagunevate ja taastuvate 
materjalide kasutamine aidata vähendada 
kulusid või meelitada teie ettevõttele uusi 
kliente?

Näide: 
S.Lab – looduslikult lagunev pakend 
Ukrainlaste loodud S.Lab toodab keskkonnasõbralikke 
pakendeid, mis on valmistatud vaid kahest looduslikust 
komponendist: põllumajanduslikust jäätmest ja 
seenejuurtest (mütseelist). Pakendid lagunevad looduses 
täielikult ega jäta jääke, olles kompostitavad ka kodustes 
tingimustes.

S.Labi tooted asendavad ühekordseid pakendeid 
ja sobivad näiteks elektroonika, kosmeetika või 
toiduainete kaitsvaks pakendiks – see pakub 
jätkusuutlikku alternatiivi vahtplastile (nt EPS).

S.Lab on suurepärane näide bio-põhisest 
ringmajanduse ärimudelist, kus jäätmed muutuvad 
ressursiks ja lõpptulemus sulandub loodusesse tagasi. 
Nende lahendus ühendab innovatsiooni, ökoloogilise 
jalajälje vähendamise ja tööstusliku potentsiaali 
pakenditööstuse muutmiseks.

Loe lisaks: https://s-lab.bio/

Loe lisaks: https://www.�oow2.com/ Loe lisaks: https://www.cphvillage.com/

https://gravels.ee/
https://s-lab.bio/
https://www.floow2.com/
https://www.cphvillage.com/
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Ringsed tarneahelad
Kuidas võiks biolagunevate ja taastuvate 
materjalide kasutamine aidata vähendada 
kulusid või meelitada teie ettevõttele uusi 
kliente?

Näide: 
Miksgrow – puuturbast 
kasvukeskkond
Miksgrow kasvukeskkond koosneb puuturbast, millele 
on lisatud erinevaid väetisi ja muid lisandeid, et taimed 
hästi kasvaksid.

Miksgrow on toodetud Eesti puidutööstuse jääkidest. 
Eestis jääb aastas üle 4-5 milj m³ puiduhaket, sellest 
saab toota 2 milj m³ puuturvast.

Kasvatajat toetab Mikspiloti digikeskkond. Miksgrow 
substraadis on sensor, mis mõõdab mulla niiskust ja 
elektrijuhtivust. Kasvataja saab vaadata ekraanilt, millal 
kasta ja väetada. See võimaldab hoida kokku vett 
võrreldes turbasubstraadiga 30-70%.

Loe lisaks: https://miksgrow.com/

https://miksgrow.com/


Tulemuslik ja tõhus tootmine

Tellimuspõhine tootmine
Kuidas saaksite uue tootmisviisi abil laoseisu 
vältida?

Näide: 
Opendesk – kontorimööbel, 
mis valmistatakse tellimusel ja kohapeal
Opendesk on globaalne platvorm, mis pakub 
kontorimööblit, mida saab valmistada kohapeal vastavalt 
tellimusele kõikjal maailmas.

Platvorm ühendab kliente, kohalikke tootjaid ja 
disainereid. Kliendid saavad valida erinevate 
rahvusvaheliste disainerite toodete hulgast ja lasta need 
valmistada kohalike tootjate poolt digitaalse tootmise abil.

See mudel aitab vähendada ebatõhusust, mis kaasneb 
ajamahuka ja kalli transpordi, müügisalongide ja 
ladustamisega.

Tulemuslik ja tõhus tootmine

Kohalik tootmine
Kuidas saaksite kasu sellest, kui hangid ja 
toodad tooteid kohapeal, vältides tarbetut 
transporti?

Näide: 
BrightFarms – kohalikult 
kasvatatud toit linnapiirkondadele
Ameerika ettevõte BrightFarms kasutab kasvuhooneid, 
et kasvatada kohalikku toitu tihedalt asustatud 
linnapiirkondade jaoks.

Ettevõte pakub jaemüüjatele pikaajalisi ja �kseeritud 
hinnaga ostulepinguid, tänu millele saavad kliendid 
värskeid tooteid stabiilse varustuse ja hinnaga.

Selle mudeli rakendamise väljakutsed olid seotud algsete 
juriidiliste kuludega tarnijatega lepingute koostamisel ning 
supermarketite veenmisega oma tavapärast tegevusviisi 
muutma. Vaatamata raskustele suutis BrightFarms 
sõlmida partnerlusi suurte jaemüüjatega.

Tulemuslik ja tõhus tootmine

Teenuse pakkumine ja 
toetus toote eluea 
pikendamiseks
Kuidas saaksite rakendada tugiteenuseid, 
nagu uuendamine, parandamine, hooldus ja 
renoveerimine, et pikendada toodete eluiga?

Näide: 
Danelec Marine – elektroonikaseadmed 
elutsüklipõhiste hooldusteenustega
Danelec Marine on Taani ettevõte, mis pakub laevadele 
elektroonilisi infosüsteeme ja seadmeid (ECDIS). 
Navigatsiooniseadmete rike võib laevadele olla kulukas, 
kuna laev ei saa sadamast väljuda. Selle vältimiseks 
pakub Danelec kvaliteetseid teenuseid klientidele, kellel 
on ECDIS-seadmed. Usaldusväärsem navigatsioon ja 
väiksem seisakuaeg on Daneleci väärtuspakkumise 
põhielemendid.

Danelecil on ulatuslik teeninduspartnerite võrgustik, mis 
võimaldab kiiret paigaldust, parandust ja tugiteenuseid 
kogu maailmas. Kui kiiret parandust pardal ei ole võimalik 
teha, võimaldab ECDIS-i modulaarne disain 
tarkvaramooduli eemaldada rikkis seadmest ja 
paigaldada see uude seadmesse, et laev saaks edasi 
sõita, samal ajal kui ECDIS-seade parandatakse 
maismaal.

(tõhus ja efektiivne tootmine)Tulemuslik ja tõhus tootmine

Koostööl põhinev väärtuse 
loomine
Kuidas saaksite luua koostöösuhteid jäätme-
käitlejate, vedajate, vanametalli edasimüüjate jt, 
et elutsükli lõpus käidelda tooted ja materjalid?

Näide: 
Norsk Ombruk – partnerlused 
kodumajapidamise elektriseadmete 
kogumiseks ja taaskasutuseks
Norra ettevõte Norsk Ombruk pakub teenuseid, mille 
eesmärk on pikendada kodumajapidamises kasutatavate 
elektriseadmete – näiteks sügavkülmikute, külmikute, 
pliitide ja pesumasinate – kasutusiga.

Elektriseadmed võivad jõuda oma elutsükli lõppu 
enneaegselt rikete tõttu, mille parandamine on suhteliselt 
lihtne. Norsk Ombruk kogub seadmeid ning sorteerib 
välja need, mis on suhteliselt uued ja energiatõhusad.

Et pakkuda usaldusväärset ja konkurentsivõimelist 
alternatiivi mitteametlikule sektorile, lõi Norsk Ombruk 
tõhusa logistikasüsteemi, kaasaegse remondikeskuse 
koos oskustöölistega ning töötas välja testimis- ja 
remondiprotsessid.

Lisaks on ettevõte loonud strateegilised liidud elektri- ja 
elektroonikaseadmete jäätmete kogujate, edasimüüjate, 
jaemüüjate, omavalitsuste, taaskasutuspoodide ja 
originaaltootjatega.

Loe lisaks: https://www.danelec.com/ Loe lisaks: https://www.brightfarms.com/

Loe lisaks: https://www.opendesk.cc/Loe lisaks: https://norskombruk.no/

https://www.danelec.com/
https://www.brightfarms.com/
https://www.opendesk.cc/
https://norskombruk.no/
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Oma 
tagasivõtuoperatsioonid
Kuidas saaksite rakendada tagastatud toodete 
ümbertöötlemist, et saada taaskasutatud 
materjale?

Näide: 
Tarkett – vaipade 
ümbertöötlemine
Hollandi ettevõte Tarkett pakub oma kaubamärgi Desso 
all biolagunevat ja taaskasutatavat vaipkatet, mille juurde 
kuulub ka vaipade tagastamisprogramm ReStart®.

Vaipade kogumiseks ja sorteerimiseks teeb Tarkett 
koostööd jäätmekogujate ja -vedajatega, näiteks Veoliaga 
Prantsusmaal ja Saksamaal.

Kõik partnerid pakuvad Tarketti klientidele mitmeid 
vaipade tagastuspunkte. Pärast kogumist ja sorteerimist 
taaskasutatakse vaibad, eraldades komponendid Tarketti 
poolt arendatud innovatiivse tehnoloogia abil.

(tõhus ja efektiivne tootmine)Tulemuslik ja tõhus tootmine

Oma 
tagasivõtuoperatsioonid
Kuidas saaksite rakendada toodete 
tagasivõttu ja renoveerimist pärast nende 
kasutusea lõppu, et võimaldada nende uuesti 
turule toomist?

Näide: 
Ethicon – kirurgiliste meditsiiini-
seadmete renoveerimine
Meditsiiniseadmete tootja Ethicon (Johnson & Johnson) 
ja Intermountain Healthcare rakendavad põhjalikku 
renoveerimisprogrammi  Performance Certi�ed 
Harmonic Program.

Tegemist on tootetasandil lähenemisega 
tervishoiusektoris, mis hõlmab tootjat, kliente ja 
teenusepartnereid meditsiiniseadmete renoveerimiseks. 
Kui Ethiconi kirurgilised seadmed on renoveerimise ja 
põhjaliku steriliseerimise läbinud, on need nagu "uued".

Programmi eelised on kõrge kvaliteediga taastatud 
toodete tarnimine, usaldusväärse varustuse ja teenuse 
loomine, suurem usaldus arstide seas ja kliinikute kulude 
täpsem prognoosimine.

(tõhus ja efektiivne tootmine)Tulemuslik ja tõhus tootmine

Oma 
tagasivõtuoperatsioonid
Kuidas saaksite rakendada tagastatud toodete 
põhikomponentide kasutamist uute toodete 
tootmiseks?

Näide: 
Armor – tindikassettide taas-
tootmine printeritele ja faksidele
Armor on juhtiv Euroopa ettevõte, mis toodab ühilduvaid 
toonerikassette laser-, tindiprinteritele ja faksidele.

ARMOR toodab kokku kogutud tühjade kassettide baasil 
uusi laser- ja tindikassette. Kuni 90% nende kassettide 
komponentidest saab kasutada uutes toodetes.

Sel moel välditakse uute kassettide tootmist ja 
optimeeritakse energia ning loodusressursside (nt 
alumiinium, nafta ja puit) kasutust.

Loe lisaks: 
https://www.jnjmedtech.com/en-GB/news-events/
johnson-johnson-medtech-introduces-recycling-all-
single-use-products-taking-next-step

Loe lisaks: 
https://professionals.tarkett.com/en_EU/node/restart-9721 Loe lisaks: https://shop.yaga.ee/

Loe lisaks: 
https://www.armor-group.com/en/actualites/circular-
economy-altkin-boosts-its-refurbished-print-cartridge
s-o�ering

(tõhus ja efektiivne tootmine)Tulemuslik ja tõhus tootmine

Digitehnoloogiate ja 
-teenuste arendamine ja 
haldamine
Kuidas saaksite arendada digitaalseid ja 
logistilisi lahendusi, et võimaldada toodete 
pikemat kasutusaega – näiteks jagamise või 
taaskasutuse kaudu?

Näide: 
Yaga – rõivaste uuele ringile 
saatmise platvorm
 Yaga on Eesti päritolu e-kaubandusplatvorm, mis 
võimaldab inimestel müüa ja osta teise ringi rõivaid, 
jalanõusid ja aksessuaare. Yaga toimib kui digitaalne turg, 
mis ühendab müüjad ja ostjad, lihtsustades kasutatud 
rõivaste uuele omanikule liikumist.

Platvorm normaliseerib ja toetab kasutatud kaupade 
ostmist ning müümist. See soodustab 
vastutustundlikumat tarbimist ning loob väärtust 
olemasolevale ressursile. Platvormil on üle 1 miljoni 
registreeritud kasutaja (2025),

tehingute arv üle 100 000 kuus.
Platvorm soodustab kestlikku tarbimist, lihtsustab teise 
ringi kaupade kasutuselevõttu ja loob lisaväärtust 
keskkonda hoidval viisil.

https://www.jnjmedtech.com/en-GB/news-events/johnson-johnson-medtech-introduces-recycling-all-single-use-products-taking-next-step
https://professionals.tarkett.com/en_EU/node/restart-9721
https://shop.yaga.ee/
https://www.armor-group.com/en/actualites/circular-economy-altkin-boosts-its-refurbished-print-cartridges-offering


Digi- ja dematerialiseeritud lahendused

Tarbimise optimeerimine / 
nõudluse vähendamine
Kuidas saaksite pakkuda lahendusi, mis 
aitavad klientidel tarbimist ratsionaliseerida (st 
osta õiges koguses ja õigel ajal)?

Näide: 
Vestre - eluaegse garantiiga linnamööbel.
Norra linnamööblitootja Vestre disainib teras- ja 
puitmööblit nii, et see vähese hooldusega kestaks 
“igavesti”. Vestre tehas “The Plus” on töötab 100% 
taastuvenergiaga ja tarbib kuni 90% vähem energiat 
võrreldes tavatehasega. 

Vestre pakub pikaajalist, läbipaistvat ja keskkonda hoidvat 
lahendust, mis paneb tarbija vabatahtlikult  vähem 
tarbima, mõtlema ja tegutsema ringmajanduslikult. 
Vestre üleskutse on ostuotsust tehes mõelda kogu 
elutsüklile, mitte ainult ostuhinnale. 

Plaan luua digitaalne “mööblipass”, mis annab info toote 
päritolu, materjalide ja keskkonnamõju kohta, et tarbija 
saaks teha teadlikumaid valikuid.

(tõhus ja efektiivne tootmine)Tulemuslik ja tõhus tootmine

Koostööl põhinev väärtuse 
loomine
Kuidas saaksite luua koostöösuhteid (nt 
ringlussevõtu tehnoloogiad, vastuvõtu 
punktid,  klastrid ja koostööplatvormid) 
ringlussevõtu taristu ehitamiseks?

Näide: 
Recover – programm tekstiilide elutsükli 
lõpu haldamiseks
Hispaania ettevõte Recover toodab vanadest rõivastest 
ja lõikejääkidest ümbertöödeldud puuvillakiudu.

Recover pakub elutsükli lõpu haldamise programmi 
rõivabrändidele, jaemüüjatele ja tootjatele. Selle abil 
kogutakse tootjatelt uue tekstiili vastu puuvillaseid 
tekstiilijääke.

Pärast kogumist ja sorteerimist töötleb Recover tekstiili 
lõngaks, mida kasutatakse moetööstuses ja 
aksessuaaride tootmises.

Recover on arendanud võimekuse toota ümbertöödeldud 
lõnga, mis on kvaliteedilt võrreldav uue tekstiiliga.

(tõhus ja efektiivne tootmine)(tõhus ja efektiivne tootmine)Tulemuslik ja tõhus tootmine

Koostööl põhinev väärtuse loomine
Kuidas saaksite luua koostöösuhteid, et 
rakendada digitaalsete teenuste (nt 
turuplatvormid, asjade internet (IoT) ja 
suurandmed) pakkumist 
ringmajandusmudelite toetamiseks?

Näide: 
Tamturbo - suruõhu teenuse pakkumise 
�nantseerimine
Soome ettevõte Tamturbo otsis lahendust, et suruõhu 
komprerssorite müümise asemel pakkuda klientidele 
võimalust osta suruõhku teenusena. Selle ärimudeli 
�nantseerimiseks rakendati sale-and-leaseback 
lahendust, mis on

�nantstehing, kus ettevõte müüb oma vara (nt 
kompressorite  seadmed) �nantsinvestorile ja alustab 
kohe sama vara rentimist. Mudeli elluviimiseks loodi 
Soome investorite poolt uus ettevõte AppaRentals OY, 
mille kaudu Tamturbo kompressorite müük ja tagasi 
rentimine toimub. See ärimudel võimaldab muuta varad 
likviidseks kapitaliks, säilitada nende operatiivne kasutus 
ja vähendada �nantsriske, pakkudes samal ajal 
kättesaadavamat ja kestlikumat lahendust klientidele.

Tulemuslik ja tõhus hankimine

Tööstussümbioos
Kuidas saaksid optimeerida toorainete ja 
kõrvalsaaduste kasutamist neid 
maksimaalselt ära kasutades? 

Näide: 
Auvere Agropark - vee, energia ja 
materjalide vahetused
IVIA – Ida-Viru Investeeringute Agentuuri 
poolt arendatav tööstussümbioosi projekt, kus ühe 
protsessi jäätmetest saab teise protsessi sisend, luues 
suletud süsteemi.

Plaanitakse kasutada Narva karjäärist rekultiveeritud 
alasid (1500 ha), vett Narva jõest, soojusenergiat Auvere 
jaamast kütmiseks, basseini- ja niisutusveeks. 
Tööstussümbioosis kasutatakse CO₂ nt taimede 
kasvatamiseks, tuhka  väetise tootmise komponendina.� 
Lähedal asuv 300 kV alajaam annab võimaluse 
suuremahuliseks alternatiivseteks energiaprojektideks.

Plaanitakse kaasata erinevad sektorid – 
köögiviljakasvatus, vetikakasvatus ja potentsiaalselt 
putukakasvatus.

Projektiga vähendatakse oluliselt keskkonnamõju ja 
tegevuskulusid.

Loe lisaks: https://ivia.ee/

Loe lisaks: https://vestre.com/

Loe lisaks: https://tamturbo.com/

Loe lisaks: https://recover�ber.com/

https://ivia.ee/
https://vestre.com/
https://tamturbo.com/
https://recoverfiber.com/


Tulemusel põhinevad teenused ja lahendused

Funktsioon kui teenus
Kuidas saaksite rahuldada klientide vajadusi, 
pakkudes perioodipõhiseid lepinguid, mis 
tagavad kokkulepitud funktsionaalsuse?

Näide: 
Martela – töö- ja õpikeskkonna 
teenusena pakkumine
Martela on Soome ettevõte, mis on spetsialiseerunud 
mööblile avalikes ruumides, ettevõtetes ja koolides.

Martela käivitas kaks funktsioonipõhist lahendust: 
„Töökeskkond teenusena“ (Workspace as a Service) ja 
„Õpikeskkond teenusena“ (Learning Environment as a 
Service).

Need kuupõhised lepingud hõlmavad kasutajakesksete 
keskkondade arendamist, pidevat jälgimist ja 
optimeerimist, et täita muutuvad töö- ja õpikeskkondade 
elutsükli vajadused.

Martela pakub ka rendi- ja liisinguteenuseid, samuti 
remonti ja uuenduskuuri. Eluea lõppu jõudnud mööbli 
saab tagastada Martelale ümbertöötlemiseks. 
Taaskasutatavad osad valmistatakse ümber uuteks 
komponentideks ning puit, metall ja plast taaskasutatakse 
sekundaarsete toorainetena või suunatakse 
energiatootmisesse.

Tulemusel põhinevad teenused ja lahendused

Funktsioon kui teenus
Kuidas saaksite rahuldada klientide vajadusi, 
pakkudes kasutuspõhiseid lepinguid (nt 
teenusepõhised tellimused), mis tagavad 
kokkulepitud funktsionaalsuse?

Näide: 
Tamturbo - suruõhu funktsioon teenusena
Soome kompressorite tootja Tamturbo on hea näide, 
mis võimaldab ettevõtetel mitte omada füüsilist toodet 
(nt suruõhukompressorit), vaid kasutada selle pakutavat 
teenust – antud juhul puhast suruõhku.

"Air-as-a-Service" mudeli puhul lei pea klient ostma 
kallist kompressorit (CAPEX), vaid maksab teenuse eest 
(OPEX) vastavalt kasutusele. Teenus tasustatakse kindla 
mahu alusel või kuumaksuga Tamturbo jälgib, hooldab ja 
uuendab süsteeme ise, tagades maksimaalse efektiivsuse 
ja seisakute vältimise. Seadmeid uuendatakse pidevalt või 
optimeeritakse kaugjälgimise teel – klient saab alati 
parima tehnoloogia ilma ise uuendustesse 
investeerimata.

Pikaajalised ja uue elutsükliga tooted

Ülejääva toidu või 
põllumajandustoodangu müük
Kuidas saaksite julgustada kliente vastutama 
loodusressursside säästmise eest ning hõlbustada 
ülejääva toidu või põllumajandustoodangu 
realiseerimist, et vältida raiskamist?

Näide: 
ResQ Club – üle jääva toidu vahendamine
ResQ Club on Soomes loodud mobiilirakendus, mille 
eesmärk on vähendada toidujäätmeid, aidates 
toitlustusettevõtetel, kohvikutel ja kauplustel müüa ära 
päeva lõpuks üle jäänud, kuid täiesti söömiskõlblik toit. 
Kasutajad saavad äpi kaudu soodushinnaga osta toite, 
mis muidu visataks ära.

ResQ aitab pikendada toidu eluiga, vältides ressursside 
(vesi, energia, tööjõud) raiskamist, mis läheks kaotsi koos 
ära visatava toiduga. See loob väärtust jääkidest, 
vähendab prügi hulka ja toetab kohalikku 
toiduökosüsteemi, sidudes tootjad ja tarbijad läbi nutika 
digilahenduse.

Loe lisaks: https://tamturbo.com/

Tulemusel põhinevad teenused ja lahendused

Funktsioon kui teenus
Kuidas saaksite rahuldada klientide vajadusi, 
pakkudes kasutuspõhiseid lepinguid (nt 
teenusepõhised tellimused), mis tagavad 
kokkulepitud funktsionaalsuse?

Näide: 
Bundles – pesutööd teenusena 
tellimuse alusel
Hollandi ettevõte Bundles pakub pesemis- ja 
kuivatamise tellimusteenust.

Tellimusteenus põhineb kasutuspõhisel tasumudelil, kus 
kasutaja maksab tasu nõudepesumasinate, 
pesumasinate ja kuivatite kasutamise eest (nt tasu 
pesukorra kohta), mida täiendab igakuine baasmakse.

See mudel sisaldab masinate transporti, paigaldust, 
remonti ja hooldust. Lisaks saavad kasutajad kasutada 
automaatset pesuvahendi täiendamise teenust ning 
veebipõhiseid kasutusstatistikat täieliku pesemis- ja 
kuivatamislahenduse osana.

Bundles säilitab masinate omandiõiguse ning vastutab 
nende töökindluse ja kättesaadavuse eest.

Loe lisaks: 
https://www.martela.com/services/furniture-
optimisation-recycling/workplace-as-service

Loe lisaks: 
https://bundles.nl/en/washing-machine-rental/

Loe lisaks: 
https://www.resq-club.com/et/en/home-page/

https://tamturbo.com/
https://www.martela.com/services/furniture-optimisation-recycling/workplace-as-service
https://bundles.nl/en/washing-machine-rental/
https://www.resq-club.com/et/en/home-page/


Digi- ja dematerialiseeritud lahendused

Digitaalsed tooted
Kuidas saaksite oma tooted digitaliseerida 
(nt digiteenuse või platvormilahenduse 
kaudu)?

Näide: 
Xerox – elektroonilise andmehalduse 
teenused ja printimisteadlikkuse tööriist
Rahvusvaheline ettevõte Xerox pakub elektroonilise 
andmehaldusteenuseid, et toetada kliente, kes liiguvad 
füüsiliste koopiate asemel digiteeritud dokumendihalduse 
poole.

Xerox pakub ka printimisteenuseid "maksa koopiate 
alusel" põhimõttel koos Printing Awareness Tool-iga – 
mängustamisel põhineva tööriistaga, mis aitab kasutajatel 
teadlikkust ja printimiskäitumist parandada.

Tänu nendele üksteist toetavatele lahendustele suudab 
Xerox tasakaalustada füüsiliste koopiate vähenemisest 
tulenevat tululangust, suurendades samal ajal tulu 
elektroonilise andmehaldusteenuste arvelt.

Digi- ja dematerialiseeritud lahendused

Kliendi protsesside 
tõhustumine 
Kuidas saaksite toetada tootlikkuse 
maksimeerimist, hallates tööprotsesside 
efektiivsust (nt vähendada toodete 
jõudeolekut kasutusandmete põhjal)?

Näide: 
3TEMP/PLAE2TECH – professionaalsed 
kohvivalmistuse lahendused
Rootsi ettevõte 3TEMP/PLAE2TECH arendab ja toodab 
kõrgekvaliteedilisi kohvimasinaid professionaalsele turule 
– kohvikukettidele, kohvikutele ja restoranidele.

Kuna masinad on varustatud sensorite ja asjade interneti 
(IoT) tehnoloogiaga, saab 3TEMP/PLAE2TECH pakkuda 
teenuseid masinate ja retseptide kaugjuhtimiseks, mis 
võimaldab tõhusamat kohvivalmistust ja hooldust.

Lisaks aitavad andmepõhised teenused säästa energiat, 
vähendada tõrgetest tingitud seisakuid ja pikendada 
seadmete eluiga.

Digi- ja dematerialiseeritud lahendused

Toodete, materjalide ja 
tarvikute jälgimine ja 
jälgitavus
Kuidas saaksite pakkuda lahendusi, mis 
võimaldavad reaalajas ligipääsu tooteinfole (nt 
asukoht ja kasutusajalugu), et toetada 
kogumist, taaskasutust ja uuendamist?

Näide: 
Turn – jälgitav 
kohvitopsi süsteem 
Turn on Uus-Meremaa ettevõte, mis pakub 
taaskasutatavaid tooteid.

Turn on välja töötanud jälgitava kohvitopsi süsteemi. Selle 
süsteemi abil saavad kasutajad topsi kaasa võtta, makstes 
joogi ostmisel tagatisraha. Pärast kasutamist saavad nad 
topsi tagastada kogumispunkti ja saada tagatisraha 
tagasi.

Topsid kogutakse, pestakse ja jaotatakse uuesti 
kasutamiseks. Kui topsid enam taaskasutuseks ei sobi, 
suunatakse need ümbertöötlusse.

Seiresüsteem võimaldab Turn-il pidevalt jälgida klientide 
poolset topside nõudlust.

Digi- ja dematerialiseeritud lahendused

Hoolduse juhtimine ja 
prognoosimine
Kuidas saaksite pakkuda seireteenuseid, mis 
võimaldavad prognoosida rikete tekkimist ja 
pikendada toodete eluiga?

Näide: 
Caterpillar – masinapargi 
jälgimine ja haldamine
Caterpillar on rahvusvaheline kaevandus- ja 
ehitusseadmete ning -lahenduste pakkuja.

Üks nende teenustest, Cat MineStar, võimaldab jälgida ja 
hallata kaevandustehnoloogia rakendusi.

Süsteemi toetab Cat Connect tehnoloogia – masinate 
halduslahendus, mis annab ülevaate 
kaevandustegevustest (nt asukoht, kütusekulu ja vedelike 
saastumine).

Cat MineStar võimaldab prognoosida hooldust ja seeläbi 
seadmete eluea pikendamist.

Loe lisaks: https://3temp.com/

Loe lisaks: https://www.turnus.in/

Loe lisaks: 
https://www.xerox.com/en-us/services/managed-print-
services/assessment-audit

Loe lisaks: 
https://www.cat.com/en_US/by-industry/mining/
minestar-solutions.html

https://3temp.com/
https://www.turnus.in/
https://www.xerox.com/en-us/services/managed-print-services/assessment-audit
https://www.cat.com/en_US/by-industry/mining/minestar-solutions.html


Ligipääs toodetele teenusena

Koostööl põhinevad 
teenusplavormid
Kuidas saaksite hõlbustada toodetele 
ligipääsu ja meelitada uusi kliente, luues 
jagamisplatvormi, mis võimaldab toodete 
järjestikust kasutamist mitme kasutaja poolt 
ning vähendab toodete seisakut?

Näide: 
Lena Fashion Library – riiete 
jagamine ja laenutamine
Hollandi platvorm Lena Fashion Library võimaldab 
klientidel riideid laenutada samamoodi nagu raamatuid, 
tasudes selle eest igakuist tellimustasu. 

Vastavalt teenusepaketile, saab klient 100 kuni 300 
punkti, mis toimib deposiidina, võimaldades neil vahetada 
riideid. Klient võib riideid lõpmatult vahetada, kuni tal on 
piisavalt punkte. 

Lena Fashion Library'l ei ole minimaalset laenutamise 
perioodi.

Ligipääs toodetele teenusena

Hooldusteenus läbi toote 
elukaare
Kuidas saaksite meelitada uusi kliente või 
suurendada tulu, pakkudes tooteid teenusena 
perioodi kaupa tasu maksmise põhimõttel?

Näide: 
Mitsubishi liftid – kvaliteetsete liftide 
ligipääs madala alginvesteeringuga
Mitsubishi on rahvusvaheline ettevõte, mis pakub 
kõrgekvaliteedilisi lifte, millele on tagatud kättesaadavus 
ja madal alginvesteering klientidele. 

Mitsubishi säilitab liftide omandiõiguse, samal ajal kui 
kliendid maksavad �kseeritud (kõikehõlmavat) aastatasu 
kasutamise eest. 

Lisaks madalamale alginvesteeringule saavad kliendid, 
lifti kogu eluea jooksul, kasu madalamatest 
tegevuskuludest tänu täiustatud hooldus- ja eluiga 
pikendavatele teenustele.

Ligipääs toodetele teenusena

Koostööl põhinevad 
teenusplavormid
Kuidas saaksite hõlbustada toodetele ligipääsu 
ja meelitada uusi kliente, luues jagamisplatvormi, 
mis võimaldab toodete samaaegset kasutamist 
mitme kasutaja poolt, vähendades toodete 
seisakut ning võimaldades neid paremini ja 
kauem kasutada?

Näide: 
ShareDesk – tööruumide ja 
koosolekuruumide jagamine
ShareDesk on digitaalne turg, mis pakub platvormi 
mobiilsetele professionaalidele tööruumide ja 
koosolekuruumide leidmiseks ja broneerimiseks tunni-, 
päeva- või kuupõhiselt. 

Platvorm ühendab tööruumi vajavad kasutajad tuhandete 
kogu maailmas asuvate coworkingu ruumide ja 
ärikeskustega, mida reklaamivad ruumide haldajad. 

Sellega tagatakse, et kontorid ja mööbel on kasutuses 
pikema aja vältel, jagades kulud mitme kasutaja vahel.

Tulemusel põhinevad teenused ja lahendused

Tegevuste juhtimise 
lahendused
Kuidas saaksite klientide vajadusi rahuldada 
teenuste kaudu, mis tagavad oodatud 
tulemused, toimivuse või kogemuse?

Näide: 
Signify – PAY-PER-LUX 
valgustus teenusena
Valgustuse ülemaailmne liider Signify (end. Philips 
Lighting) pakub valgustust teenusena hoonetele (nt 
Schipholi lennujaam).

Kliendid maksavad ainult kasutatud valguse eest, samal 
ajal kui kõik valgustid ja paigaldused jäävad Signify 
omandusse.

Signify ja tema partnerid võtavad täieliku vastutuse 
valgustussüsteemi toimivuse ja vastupidavuse eest ning 
lõpuks ka selle taaskasutuse ja ringlussevõtu eest selle 
elutsükli lõpus.

Selle mudeliga saavutatakse optimeerimine ja tõhusus, 
mis aitab vähendada elektritarbimist kuni 50% 
materjalidele.

Loe lisaks: 
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-exam
ples/why-buy-light-bulbs-when-you-can-buy-light-signify

Loe lisaks: https://nodesk.co/coworking/sharedesk/ Loe lisaks: https://www.mitsubishi-elevators.com/

Loe lisaks: https://lena-library.com/

https://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-examples/why-buy-light-bulbs-when-you-can-buy-light-signify
https://nodesk.co/coworking/sharedesk/
https://www.mitsubishi-elevators.com/
https://lena-library.com/


Digi- ja dematerialiseeritud lahendused

Tarbimise optimeerimine / 
nõudluse vähendamine
Kuidas saaksite pakkuda lahendusi, mis 
aitavad klientidel tarbimist ratsionaliseerida (st 
osta õiges koguses ja õigel ajal)?

Näide: 
Gispen – mööbli elutsükli 
pikendamise teenused
Gispen on Hollandi ettevõte, mis pakub kontorimööblit 
ettevõtetele. Üks nende lahendustest, „Quickscan Circular 
Economy“, annab klientidele ülevaate mööbli 
taaskasutuse võimalustest ja eelistest.

Quickscan aitab klientidel tarbimist ratsionaliseerida ja 
kaaluda alternatiive enne uue mööbli ostmist.

Lisaks uuele mööblile pakub Gispen hooldus-, uuendus- 
ja täiustamisteenuseid oma REVIVED tooteliini kaudu 
ning ümbertöödeldud ja taaskasutatud mööblit REMADE 
liini kaudu.

Ligipääs toodetele teenusena

Toodete rent või liising
Kuidas saaksite meelitada uusi kliente või 
suurendada tulu, pakkudes lühiajalisi 
rendilepinguid?

Näide: 
Caterpillar – Cat Rental 
veebipood
Caterpillar on rahvusvaheline kaevandus- ja 
ehitusseadmete ning lahenduste pakkuja. 

Caterpillar Rental veebipoes saavad kliendid koos Cat’i 
edasimüüjaga üle kogu maailma kujundada endale 
vajaliku rendilahenduse ja rendilepingu. 

Rentimiseks on saadaval lai valik varustust. Rendi 
teenusega saavad kliendid hooajaliste nõudluste 
perioodidel kasu paindlikkusest, samal ajal kui Caterpillar 
saab seadmeid maksimaalselt ära kasutada, võimaldades 
nende kasutamist mitme kliendi poolt.

Ligipääs toodetele teenusena

Toodete rent või liising
Kuidas saaksite meelitada uusi kliente või 
suurendada tulu, pakkudes tooteid teenusena 
kasutuse alusel tasumisega?

Näide: 
Auping – voodi hind 
kasutatud tundide põhjal
Auping soovib toota ainult täielikult taaskasutatavaid 
tooteid ning on kõik oma protsessid ringmajanduse 
põhimõtteid järgides üles ehitanud. 

Hollandi ettevõte keskendub voodite tootmise 
laiendamisele, mis on tehtud täielikult taaskasutatavatest 
materjalidest, kogudes vanu madratseid uue voodi 
kohaletoimetamisel ning kasutades tootmisel 
taastuvenergiat. 

Auping alustas voodite teenusena pakkumise 
pilootprojekti ettevõtetele, küsides tasu, mis põhineb 
voodi kasutamise tundidel. See teenus sobib klientidele, 
nagu hotellid, kes otsivad suuremat paindlikkust ja 
mugavust mööbli sagedaste uuenduste ja hoolduse osas. 
Samal ajal saab Auping madratsid tagasi võtta 
taaskasutuseks või ringlussevõtuks.

Ligipääs toodetele teenusena

Toodete rent või liising
Kuidas saaksite meelitada uusi kliente või 
suurendada tulu, pakkudes pikaajalisi 
liisingulepinguid?

Näide: 
IKEA – kodu- või kontorimööbel 
liisinguga  
IKEA, suur kodu- ja kontorimööbli tootja Rootsist, 
piloteerib liisingu pakkumist Soomes, Norras ja 
Ühendkuningriigis. 

Kliendid kasutavad neile vajalikku mööblit ja maksavad 
igakuist tasu kokkulepitud perioodi jooksul. See teenus 
sobib klientidele, kes vajavad mööblit ajutiselt (nt reisijad, 
pop-up poed) või kellel on piiratud eelarve mööbli 
soetamiseks. 

Kui IKEA saab mööbli tagasi, saab ta seda pakkuda 
teistele klientidele, vältides enneaegset utiliseerimist.

Loe lisaks: 
https://www.ikea.com/�/en/customer-service/services/
�nance-options/ikea-leasing-pube4c1ad20/

Loe lisaks: 
https://www.catrentalstore.com/en_US/home.html

Loe lisaks: https://www.auping.com/en Loe lisaks: https://www.gispen.com/en/

https://www.ikea.com/fi/en/customer-service/services/finance-options/ikea-leasing-pube4c1ad20/
https://www.catrentalstore.com/en_US/home.html
https://www.auping.com/en
https://www.gispen.com/en/


(pikaajalised ja uue elutsükliga tooted)

(pikaajalised ja uue elutsükliga tooted)

Pikaajalised ja uue elutsükliga tooted

Uus elutsükkel
Kuidas saaksid suurendada tulu renoveeritud 
või ümbertöödeldud toodete edasimüügiga?

Näide: 
Caterpillar – rasketööstuse 
ümbertöötlemisprogrammid
Caterpillar on rahvusvaheline kaevandus- ja 
ehitusseadmete ning lahenduste pakkuja. Oma Cat® 
Reman programmiga võtab Caterpillar kasutatud tooted 
ja materjalid tagasi ning kasutab keskkonnasäästlikke 
praktikaid komponentide taastamiseks "nagu uus" 
seisukorda.

Lisaks sellele, et Caterpillar pakub Cat® Reman varuosi 
oma kaubamärgi masinatele, töötleb ta ümber ka teisi 
tooteid oma klientide jaoks.

Ettevõttel on ka Cat® Certi�ed Rebuild programm, mis 
pikendab seadmete eluiga ja võimaldab nende 
uuendamist oluliselt väiksemate kuludega võrreldes uute 
toodete ostmisega.

Ümbertöötlemise viivad läbi koolitatud edasimüüjate 
hooldustehnikud, kasutades originaalseadmeid või -osi.

Pikaajalised ja uue elutsükliga tooted

Toodete müük koos 
eluaegse hoolduspaketiga
Kuidas saaksite luua pikaajalisi suhteid 
klientidega  teenuslepingute kaudu (nt 
hooldus, remont, renoveerimine ja 
uuendused)?

Näide: 
Konecranes – kraanade 
eluaegne hooldus
Konecranes on Soome ettevõte, mis pakub 
tõsteseadmeid koos lisateenustega, mis võimaldavad 
seadmete eluea pikendamist. „Lifecycle Care“ 
programm hõlmab erinevaid hoolduspakette, alates 
lihtsast kontrollist ja ennetavast hooldusest kuni 
põhjalikumate pakettideni, mis sisaldavad varuosi, 
renoveerimist, prognoosivat hooldust ja jõudluspõhist 
hooldust.

Konecranes pakub ka „Lifecycle Care in Real Time“ 
teenust, mis kraana kasutusandmete reaalajas 
kogumiseks kasutab andurit. See annab kliendile ülevaate 
ja reaalajas aruandluse kraanade tööajast, mootori 
käivitustest, töötsüklitest ja hädapeatustest. Kogutud 
teavet saab kasutada ülekoormuste ja ülekuumenemiste 
tuvastamiseks, võimaldades hooldust prognoosida.

Pikaajalised ja uue elutsükliga tooted

Biopõhised tooted 
kaskaadsetest koostisosadest
Kuidas saaksite suurendada tulu, muutes 
biopõhised ressursid – näiteks tarbekaupade jäägid 
– uuteks toodeteks?

Näide: 
Ka�e Bueno – kosmeetika ja toit 
biopõhistest kohvijäägitest
Taani ettevõte Ka�e Bueno on idu�rma, mis on 
spetsialiseerunud taaskasutatud kohvipaksust looduslike 
koostisosade tootmisele kosmeetika- ja toidutööstusele.

Ka�e Bueno rajas Põhjamaade esimese 
biotöötlemistehase. Näiteks on nende poolt turule toodud 
taaskasutatud kohviõli ja kohvijahu.

Ka�e Bueno pakub Kopenhaageni kohvikutele, 
hotellidele, kontoritele ja sööklatele kohvipaksu kogumise 
ja taaskasutuse teenust.

Vastutasuks saavad kliendid: – infot ettevõtte kestlikkuse 
aruandluseks, – jäätmekäitluse koolitusi, – töötubade ja 
võrgustiku võimalusi.

Kogumisteenuse abil saab Ka�e Bueno vajalikku 
toormaterjali – kasutatud kohvipaksu – oma 
biotöötlemistehasele.

(pikaajalised ja uue elutsükliga tooted)Pikaajalised ja uue elutsükliga tooted

Eluaegsed tooted
Kuidas saaksite pakkuda eluaegset väärtust läbi 
kõrge kvaliteedi ja vastupidavate toodete (nt 
ehted)?

Näide: 
Miele – 20-aastane eluiga 
kodumasinatele
Miele pakub vastupidavaid ja usaldusväärseid 
kodumasinaid, mis on testitud ja heaks kiidetud vähemalt 
20 aastaseks kasutusajaks.

Suur osa Miele seadmetest on uuendatavad. See 
võimaldab teatud määral seadmeid renoveerida, 
programmeerida ümber elektroonikasüsteeme ning 
uuendada tooteid, et lisada uusimaid tehnoloogilisi 
lahendusi.

Nende pesumasinaid saab muuta tarvaraga, mis 
võimaldab uuendada pesuprogramme vastavalt uute 
puhastusvahendite saadavusele.

Sellega saab masinaid kasutada kauem ning kliendid ei 
pea ostma uusi seadmeid.

Loe lisaks: 
https://www.mieleexperience.com.au/miele-20-years/

Loe lisaks: https://www.ka�ebueno.com/
Loe lisaks: 
https://www.konecranes.com/service/lifecycle-services

Loe lisaks: 
https://www.cat.com/en_MX/products/new/parts/
reman.html

https://www.mieleexperience.com.au/miele-20-years/
https://www.kaffebueno.com/
https://www.konecranes.com/service/lifecycle-services
https://www.cat.com/en_MX/products/new/parts/reman.html


(pikaajalised ja uue elutsükliga tooted)

(pikaajalised ja uue elutsükliga tooted)Pikaajalised ja uue elutsükliga tooted

Kaubandus - ja 
vahetusplatvormid 
korduskasutuseks
Kuidas saaksite julgustada kliente vastutama 
loodusressursside säästmise eest ja 
hõlbustada toodete otsest taaskasutust?

Näide: 
Patagonia – WornWear 
veebikauplus
Patagonia on Ameerika ettevõte, mis lõi koostöös e-Bay 
platvormiga kasutatud rõivaste turu, et julgustada 
rõivaste vahetamist klientide vahel. Algne ärimudel 
arenes edasi kaupluseks nimega WornWear.

Kliendid, kes tagastavad kantud riideid Patagonia 
platvormile, saavad krediiti, mida saab kasutada uute või 
taaskasutatud toodete ostmiseks.

Et algatust edendada, julgustab Patagonia oma 
veebilehel jagama taaskasutatud rõivaste lugusid. 
Tagastatud rõivad, mis on liiga halvas seisukorras ega 
sobi uuendamiseks, taaskasutatakse kiududeks, mida 
kasutatakse näiteks �iisjakkide tootmisel.

Pikaajalised ja uue elutsükliga tooted

Lisateenused toodetele 
elutsükli pikendamiseks
Kuidas saaksite pakkuda teenuseid, mis 
võimaldavad samadele toodetele uusi elutsükleid ja 
samal ajal teenida tulu?

Näide: 
Rype O�ice – kontorimööbli 
renoveerimisteenused
Hollandi mööblitootja Rype O�ice pakub klientidele 
kahte mööbli renoveerimise varianti: Refreshed või 
Remade. Pakkumised sobivad erinevatele 
kliendieelistustele ja valmidusele katsetada uusi 
ärimudeleid.

Refreshed-pakkumise puhul renoveeritakse "nagu uueks" 
olemasolevad esemed sisseostetud teenusena. 
Remade-pakkumise puhul renoveeritakse kasutatud 
mööbli osad eritellimusel valmistamistatud mööbliks.

Lisaks pakub Rype O�ice ka uusi tooteid, mida saab osta 
koos tagasiostuvõimalusega või rentida igakuise tasu 
eest.

(pikaajalised ja uue elutsükliga tooted)Pikaajalised ja uue elutsükliga tooted

Toodete tagasiostu skeemid
Kuidas saaksid motiveerida kliente tooteid tiele 
tagastama, pakkudes selle eest vautšereid või 
allahindlusi?

Näide: 
Bergans – allahindlus uutele toodetele 
kasutatud rõivaid tagastade
Norra ettevõte Bergans pakub matkariideid, telke, 
kanuusid ja seljakotte. Oslo esinduspoes pakub Bergans 
parandusteenuseid ning võimalust tuua tagasi enam 
mitte kasutuses olevaid rõivaid.

Kliendid saavad 20% allahindlust uuele tootele, kui nad 
samaaegselt tagastavad kasutatud riideid.

Tagastamise hõlbustamiseks posti teel saab tellida 
postituskotid SMS-i või interneti kaudu. Tagastatud 
tooted, mida pole enam võimalik uuendada ega 
taaskasutada, muudetakse ümber uueks disaintooteks 
või annetatakse heategevusele, kus need leiavad kasutust 
isolatsiooni- või täitematerjalina.

(pikaajalised ja uue elutsükliga tooted)(pikaajalised ja uue elutsükliga tooted)Pikaajalised ja uue elutsükliga tooted

Toodete tagasiostu skeemid
Kuidas saaksite motiveerida kliente tooteid teile 
tagastama tagatisraha, hüvitise või 
vahetussüsteemi kaudu?

Näide: 
Snew – raha tagasi ja boonus kasutatud 
elektroonika eest
Hollandi ettevõte Snew on spetsialiseerunud vastupidise 
logistika (reverse logistics) teenustele 
telekommunikatsiooni ja infotehnoloogia (IT) 
elektroonikatoodete valdkonnas.

Snew pakub rahalist tagasimakset ja boonust klientidele, 
kes tagastavad kasutatud elektroonikaseadmeid.

Lisaks pakub Snew teenuseid elektroonikaseadmete 
eluea pikendamiseks, sealhulgas hooldust, varuosi, 
renoveerimist ja ringlussevõttu.

Lisaväärtusena klientidele pakub Snew teavet ja tuge 
ettevõtete sotsiaalse vastutuse (CSR) aruandluseks.

Loe lisaks: https://www.bergans.com/en

Loe lisaks: https://wornwear.patagonia.com/ Loe lisaks: https://www.rypeo�ice.com/

Loe lisaks: https://www.snew.eu/en/

https://www.bergans.com/en
https://wornwear.patagonia.com/
https://www.rypeoffice.com/
https://www.snew.eu/en/



